2017年度学生处工作总结

2017年党的十九大顺利召开，中国特色社会主义进入了新时代。坚定文化自信、繁荣文化事业，这些利好的政策导向将为我们的文化艺术人才培养带来新的春天。2017年学校在申办江苏戏曲高职院、戏曲园区建设和功能完善等方面都取得了实质性的突破，学生处在班主任队伍建设、主题教育活动、养成教育等方面取得了一些成绩，现总结如下：
1、班主任队伍建设重德能
班主任是学生管理工作的骨干力量，其素质的高低直接决定着学生管理工作质量的高低，因此，加强班主任队伍建设始终是学生处工作的重点。本年度我校共有26个班级，28名在职班主任，95%的班主任都非常年轻，无论是管理知识、管理经验或管理艺术都有很大的提升空间。为努力建设一支师德过硬、作风扎实、技能一流的班主任队伍，主要从以下几个方面开展细致的工作：
 ⑴强化师德建设，确保班主任队伍的纯洁性。始终坚持把师德作为班主任考核评价的重要内容。班主任例会反复强调教师职业道德要求，强调廉洁从教的严肃性，并与每位班主任签订了《廉洁从教责任书》,明确要求班主任严禁向学生收取班费和包伙费以外的任何费用，特殊情况需要购置学习用具的必须征得家长同意、报学生处备案。每个班主任做到定期公示班费收支情况；包伙班级做到伙食费结算公开透明。
⑵抓实校本培训和学习交流，不断提高班主任队伍专业化水平。一是继续发挥“班主任例会”这一常规的交流平台的作用，引导大家交流学生中的共性问题，探究管理思路、渗透管理方法、分享管理经验。二是组织班主任走出去参加各种观摩学习和专题培训。本年度带领7名班主任赴苏州观摩班级文化建设现场会，学习兄弟学校班级主题教育活动和专业文化建设先进的做法和经验；班主任参加教育厅组织的班主任基本功培训和网络课程培训。
⑶做好“传帮带”，助推年轻班主任的成长。一是重视与班主任的沟通和交流。走进班主任，了解并帮助他们解决工作中的困难和问题，已经成了部门的常规工作。本年度，学生处多次与班主任面对面沟通交流，小到宿舍教室卫生、学生仪容仪表、学生课堂玩手机，大到班集体建设、家校矛盾处理、班级特色文化建设等等，几乎每个班主任都单独交流过，特别是2017新生班主任，耐心细致地帮助他们处理个性化学生、为良好班风的营造出谋划策。二是巧抓机遇，帮助班主任提高个人素养。部门主任经常承担起班主任和家长之间调解员和润滑剂的角色。这种情况大多是家长不能理解学校的管理或处理方式直接怪罪于班主任，导致双方沟通不畅。部门主任抓住机会对班主任进行教师工作性质、教师职业境界、职业理想等内容的交流，共商家校沟通的技巧。
⑷严格班主任考核和评优工作。为在班主任队伍中形成良好的比学赶超氛围，认真客观地对班主任工作进行考核，使班级常规管理量化与班主任工作量化、班主任绩效考核量化有机结合起来，为年终评优和综合考核提供了可靠的依据。
2、主题教育活动求实效
本年度，在全校学生中开展了安全教育、爱国主义教育、文明礼仪教育、法制教育等系列主题教育活动。
 ⑴安全教育和管理
 一年来，校园安全一直是部门工作的重点，校园的平安、学生的安全始终是学生管理工作的头等大事。多次和安保处、后勤中心对校园进行联合安全隐患排查，定期对宿舍进行安全检查，通过告家长书、国旗下讲话、安全知识专题讲座、黑板报评比等多种形式对学生进行安全教育。为保障走读生的安全，严格走读生审批手续，并与家长签订走读生协议，要求走读生佩戴标志卡；为保证学生周末安全放假，坚持每周五去公交站台督促学生文明有序乘车、及时安全离校，并要求班主任通过家校通、微信群等途径及时告知家长学生周末去留情况，对周末不回家学生汇总登记做到准确无误、对周日晚自习不返校学生一一核对名单；定期梳理学生中存在的问题，对思想或行为出现偏差的个性化学生实行集中教育引导和个别沟通处理相结合，消除学生中的安全隐患。11月份，召开了全校奖惩大会，集中公开处理了多起抽烟、翻墙、打架等违纪事件，其中1人被劝退处理、4人被记过处分，对其他同学起到了较好的警戒和教育作用。正是由于安全教育措施到位、处理得当，一年来学生中未发生因管理不到位而导致的重大安全问题，尤其在上半年招生期间，大家都外出招生，但因采取了班主任结对互助管理，强化了联动管理的力度，确保了校园秩序的稳定。
⑵爱国主义教育
对学生进行以爱国主义为核心的中华民族精神教育，这是中职德育大纲提出的德育内容。新生的军训、每周一次的升旗仪式、纪念建军90周年黑板报评比、纪念“12.9”诗歌朗诵等活动，都以不同形式对学生进行了爱国主义教育。
 ⑶文明礼仪教育
 “彬彬有礼、落落大方”，已经成为艺校学子对自己仪表谈吐的共识。要求全体班主任对学生的仪容仪表、文明礼貌情况要天天检查、反复强调、不断提高，要让文明礼仪成为每一位学生的自觉习惯。三月以“文明礼仪”教育月为主题，加强学生日常行为规范、交往礼仪教育，各班级以“文明礼仪” 为主题，组织开展“争创文明班级，争当文明学生”活动，在各班级形成讲文明、守纪律、比做人、比学习、比进步的良好班风，以班风促校风。学生处与团委组织学生一起走进社区，积极参与全市创建文明城的活动；组织学生开展学雷锋活动，走出校门，为敬老院“送温暖、献爱心”，邀请中国好人凌万斌到校进行《守纪律、懂感恩、求上进》的专题讲座。这些活动提高了学生的文明素养。
⑷法制教育
中等艺术学校学生的行动力远超过他们的认识能力，同时受到网络环境的不良引导和家庭教育失当等因素影响，他们的法制观念比较淡薄，不良行为时有发生。因此，把学生培养成遵纪守法的公民是德育的重要目标。在全体班主任中一直强调纪律的刚性和法律的严肃性。从新生入学第一课开始，强化校纪校规教育；利用晨会向全体学生做《远离校园欺凌 共创和谐校园》的主题讲话；利用班会课为2016中国舞班学生作《同学间矛盾如何协调解决》的专题讲座；向2016木偶班和2016电美班部分男生讲解了传播网络谣言的危害和法律后果，教育他们争做文明守法的网民。在处理学生纠纷甚至冲突的过程中，尤其是高年级和低年级同学之间的矛盾时，高度重视对学生的守法意识教育。
  ⑸入学教育
2017级新生报到人数265人，创近几年来的历史新高。考虑朴席校区的场地紧张和宿舍的调配困难，更考虑到封闭训练的良好效果，学校决定新生军训在扬州市中小学生素质教育实践基地进行。对接商讨军训具体方案，与基地协调军训过程中的各种问题。10天的军训，全体新生班主任克服了路程远、条件简陋、学生不适应等多种困难，顺利圆满地达成了预期的训练目标，汇报现场同学们嘹亮的军歌、整齐划一别具特色的队列操表演和擒敌拳表演，女生方阵的手语表演和“10.1”队列操表演震撼了在场的每一位领导和老师。在军训过程中还精心安排了优秀影片供同学们观赏，殷书记为全体同学做了《学会做人 成就人生》的主题报告，用质朴的语言、鲜活的事例，教育全体新生要做一个乐观自信的人、做一个胸怀梦想且脚踏实地的人、做一个遵纪守法和品行端正的人、做一个具有良好习惯的人、做一个有爱心有孝心有责任心的人。可以说2017年的新生入学教育，为2017级的整体学风班风建设奠定了良好的基础。  
    3、养成教育重规范引导  
卫生管理、手机管理、学生出勤、宿舍内务整理、仪容仪表规范、课堂纪律规范等，看似些细小繁杂的琐事，甚至有人认为是婆婆妈妈的简单问题，但这些小事集中在一个学生身上，却能反映出学生的基本素质和习惯养成。所以，要求我们的班主任在这些小事中制订具体规范，用具体规范帮助学生养成良好习惯。
    4、校园活动重过程育人
 丰富多彩的校园活动，是德育工作的有效载体，是提高学生道德水平、实现学生自我教育的重要途径。学生处成员策划并如期举办了学生风采展演、新老生联谊演出、颁奖典礼、庆祝元旦精品展演、纪念“一二.九”朗诵会、校园学生文明风采大赛等活动。这些活动充实了同学们的课余生活，培养了同学们的合作精神和正当竞争意识，同时提升了同学们的人文素养和道德情操，为营造团结、向上、和谐的校园氛围提供了好的载体。
总之，学生处圆满完成了年度工作计划，保证了过渡办学关键阶段校园的安全稳定，班主任队伍的管理能力和学生的素养都有了一定程度的提高，为回迁办学打下了良好的基础。
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